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1. Betaalverzoek sturen

We hebben een nieuw berichttype toegevoegd aan Sendi: een betaalverzoek. U kunt
vanaf deze versie nu een betaallink aan uw bericht toevoegen. De link die u via
Tikkie of een andere bank aanmaakt kunt u plakken in het invulveld en samen met
een begeleidende tekst op de bekende manier naar uw patiënt sturen. Ook bij dit
bericht ziet u na het versturen of uw patiënt het bericht heeft gelezen.

Het sturen van een betaalverzoek kan handig zijn als u bijvoorbeeld
annuleringskosten in rekening wilt brengen of als achteraf blijkt dat de patiënt niet
verzekerd is.

Voor het gemak kunt u hierbij kiezen uit een van de standaardteksten.
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2. Automatische P-regel na versturen bericht

Voor deelnemers aan de pilot van Sendi Wizard, onderdeel van Sendi Smart, is de P-
regel nu ook direct zichtbaar na het versturen van het bericht. De P-regel was al
zichtbaar in het beoordelingsscherm van het contact maar wordt nu ook getoond in
het bevestigingscherm. Dat scheelt weer een klik en u kunt de P-regel meteen
kopiëren voor toevoeging aan uw HIS.
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3. Statusteksten van afgehandelde verzoeken

We hebben de statusteksten in het ‘Afgehandeld’-scherm verbeterd en
overzichtelijker gemaakt. Tot voor kort stond bij elk afgehandeld contact simpelweg
‘Afgehandeld’. 

We breiden Sendi steeds meer uit met diverse soorten contacten, daarom leek het
ons overzichtelijk om het soort contact/verzoek ook te tonen in het overzicht. Een
kleine, maar o zo handige verbetering.
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4. Diverse verbeteringen

We hebben diverse verbeteringen toegepast. Vaak zijn deze ‘onderwater’ en niet
zichtbaar maar soms zijn ze ook voor u als gebruiker zichtbaar. Zo is het
bijvoorbeeld niet meer mogelijk om bij de patiëntnaam speciale karakters te typen.
Dit voorkomt foutmeldingen. Cijfers en letters zijn uiteraard wel mogelijk. 
Ook hebben we de functie ‘Portaallink versturen’ verbeterd. Dit was al mogelijk maar
we hebben het met een kleine tekstaanpassing duidelijker gemaakt. 
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